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1. सीसीसी – मा णत ऋण परामशदाता  
2. सीआईआर – ऋण सूचना रपोट  
3. सीजीट एमएसई – सू म और लघु उ यम ऋण गारंट  ट   
4. डीआईसी – िजला उ योग क   
5. एचएचए – पथ दशक एजेि सयां  
6. आईएमपीएस – शी  भुगतान सेवा  
7. केवायसी – ाहक पहचान स यापन  
8. केवीआयसी – खाद  और ामो योग आयोग  
9. एमएसई – सू म और लघु उ यम 
10. एमएसएमई – सू म, लघु और म यम उ यम  
11. एमएसएमई-डीआई – एमएसएमई वकास क  
12. मु ा – माइ ो यू न स डवेलेपमट एंड  रफ़ाइनस एजे सी  
13. एनसीजीट सी – रा य ऋण गारंट  ट  कंपनी ल मटेड  
14. एनईएफट  – रा य इले ो नक न ध अंतरण  
15. एनएसएफडीसी – रा य अनुसू चत जा त व  और वकास नगम  
16. एनएसआईसी – रा य लघु उ योग नगम  
17. आरओसी – कंपनी रिज ार 
18. आरट जीएस – त काल सकल नपटान  
19. एसएफसी – रा य व  नगम  
20. सडबी – भारतीय लघु उ योग वकास बक  
21. ट एट  – टनअराउंड टाइम / कायापलट अव ध  
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प रचय  
एमएसई के आकां य  को व ीय और गैर- व ीय सेवाओं तक पहंुचने के लए सम याओ ं
का सामना करना पड़ता है। आपू त प  क  ओर स ेदेखा जाए तो ऋणदाता समथन यो य 
(बक यो य) ताव  क  तलाश म रहते ह। 

 
पहल  पीढ़  के उ य मय  को कसी भी परेशानी के बना बक ऋण उपल ध कराना व 
अपने वय ंके सू म और लघु उ यम (एमएसई) क  थापना के व न को साकार करना, 
समथन का एक मुख ोत है। 

 
समय-समय पर आकां य  स ेबातचीत और उनक  तसूचना के दौरान व ेयह ट का करत े
ह क उ ह बकर  को न ध देन ेके लए समझाना मुि कल लगता है, खासकर जब व े
पहल  पीढ़  के उ यमी ह  । बकर  न ेयह जानकार  द  है क आकां ी उनके ता वत 
उ यम  के बारे म या, कहा,ं कैसे, य  के सवाल  के जवाब देन ेम असमथ रहते ह। 
उनका कहना है क चचाओं म परामशदाता वयं नेतृ व करने लगते ह, जब क वतक / 
आकां ी आ म व वास बढ़ाने म असमथ रहते ह। 

 
एमएसई के लए ब कंग सा रता पुि तका, मांग और आपू त के बीच के अंतर को कम 
करने और उ यमशील भारत के भ व य म बक और आकां ी दोन  को नवेश म स म 
करने का एक यास है। इसका उ दे य उ य मय  को अपनी वीकायता बढ़ाने के लए 
इसे वयं करो के (DIY) ि टकोण को अपनाने के लए मागदशन करना है और अंततः 
उ ह ब कंग याओ ंसे अवगत करात ेहुए उभारना है। 
 
इस ब कंग कट म कुछ बु नयाद  जानकार  शा मल है, यह बतलाती है क कसी एमएसई 
उधारकता को ऋणदाता के पास जाते समय या सं ेषण करते समय कन बात  का  पता 
होना चा हए। बातचीत के दौरान एक बकर या देखता है और इस समय कन पहलओू ं
को यान म रखा जाना चा हए, यह उसक  जानकार  देती है।  
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एमएसएमई क  नवीन प रभाषा जान 
 
सू म, लघु एवं म यम उ यमो क  नई प रभाषा (मै युफै च रगं 
और स वस दोन  से टर) 1.7.2020 से न न है: 
 
उ योग नई प रभाषा उ योग ेणी 

सू म उ यम 1 करोड़ तक संयं  व मशीनर  
म नवेश और 5 करोड़ तक के 
कारोबार वाले उ यम को सू म 
उ यम

मै युफै च रगं और स वस 
दोन  से टर। 

लघु उ यम 10 करोड़ तक संयं  व मशीनर  
म नवेश और 50 करोड़ तक के 
कारोबार वाले उ यम को लघु 
उ यम 

मै युफै च रगं और स वस 
दोन  से टर। 

म यम 
उ यम 

50 करोड़ तक संयं  व मशीनर  
म नवेश और 250 करोड़ तक 
के कारोबार वाले उ यम को 
म यम उ यम 

मै युफै च रगं और स वस 
दोन  से टर 
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एमएसएमई के िलए  
िव ीय उ पाद येक को अनुदान योजनाओं स हत 

व ीय उ पाद  और योजनाओं के बारे म 
प ट होने को आव यकता है। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

न न ल खत के बारे म जान : 
 

आपका उ यम कस उ योग 
से संबि धत है 

(सू म/लघ/ुम यम) 

 

या इसे व नमाण/ सेवा / 
यापार के अतंगत शा मल 

कया गया है।  

आप या चाहते ह: नई इकाई क  थापना अथवा 
आप कोई मौजदूा इकाई ह जो, व तार, 
व व धकरण, आधु नक करण, जसेै क 

व ापन/ चार जसेै अमतू के लए नवेश करना 
इ या द। 
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उपयु त ऋण  के कार

साव ध ऋण: पूंजीगत नवेश के 
लए जैसे भू म अ ध हण, भवन 

और संय  एवं मशीनर   

कायशील पूजंी: यवसाय यापार 
च  के खच  को पूरा करने और 
दैनं दन खच  को पूरा करन ेके 

लए 

बल भुनाई: बड़ ेखर द पर 
व रत नकद  उपल ध करन े

अथवा बक वारा बल क  य / 
ब  बुनाई वारा ऋण ब

.10 करोड़ तक के कसी उ यम ऋण के लए ऑनलाइन आवेदन कर, कृपया विजट कर: 
https://www.udyamimitra.in/

उ यमी म ा पर अपने दहल ज़ पर उधारकता पाएँ।

 
मािजन रा श / वतक अंशदान:
मािजन वह रा श है िजस ेआपको अपनी न धय  स ेभुगतान करना होता है, जब क शेष  बक वारा 
भुगतान कया जाता है। उदाहरण के लए य द आप को . 100000 के  ऋण क  आव यकता है और 
बक ऋण रा श का 80 तशत ( .80,000) ऋण व पो षत करन ेके लए तैयार है तो आपको शषे 
20 तशत ( .20,000) क  यव था वय ं करनी होगी। वतक का अशंदान / मािजन मनी ऋण 
इि वट  अनुपात स े नकाला जाएगा जो क येक उधारकता के लए अलग हो सकता है।

आप क  सरकार / रा य सरकार वभाग  वारा च लत व भ न अनुदान 
/ मािजन मनी योजनाओं के बारे म भी जान सकते ह:

 
https://www.udyamimitra.in/SubsidySchemes

 
गैर न ध आधा रत
• बक गारंट  / साख प : Bank Guarantee/Letter of Credit: व तुओं और सेवाओं के आयात को सकुर 

करने के लए मुख प से अंतररा य यापार जैसे क क चा माल खर दने / मशीनर  अथवा पंूजीगत 
यय के लए साख प  का उपयोग कया जाता है, जो क बक गारंट  दारा तभूत कया जाता है।

• साख प  यह सु नि चत करता है क लेन-देन क  ाि तयाँ योजना के अनुसार है, जब क य द लेन-देन 
क  ाि तयाँ योजना के अनुसार नह ं हो रह  ह तो बक गारंट  हा न को कम करती है।

टाटअप और नया उ यम
सभी नए उ यम टाटअप नह  ंहो सकते, क तु सभी टाटअप नए उ यम हो सकते ह, इसे समझ और 
प टता रख। टाटअप म नवो मेषी माडल ह (चाहे उ पाद अथवा सेवाएँ ह )होते ह। ये व रत प से (कभी-

कभी बहुत तेज़ी से भी) बढ़ते है (पारंप रक उ यम  क  तरह जो धीरे-धीरे आगे नह  ंबढ़ते ह)। वे अ धकतर 
पीड़ा को मू य ृंखला के लाभ म प रव तत करते ह िजनक  वे सेवा करने का इरादा रखते ह। इसके वपर त 
य द कोई मौजूदा / पारंप रक उ यम या उ यम  व धमा य यवसा यक मॉडल को बदलकर एक नया उ यम 
के प म था पत करता है तो उसे  टाटअप नह ं कहा जा सकता  अपतु  उसे सामा य नई प रयोजना 
कहा जाएगा । अ धकांशत: उ यम सामा य उ यम के प म था पत कए जाते ह।
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ऑनलाइन उधार लेटफाम इस मायने म फायदेमंद ह क व े ाहक  /इ छुक  को    
इंटरनेट पर एक बार म ह  कई ऋण ताव  क  तुलना करने का अवसर  दान 
करत ेह। यह मह वपूण है और वहां यह तुलना करना और सव म याज दर और 
संभव शत  को ा त करना आसान बनाता है. आगे अगर उ मीदवार बक ऋण के 
लए यो य नह ं होत ेह और धन क  आव यकता तुरंत महसूस करत ेह तो ऑनलाइन 
उधार एक उपयु त वक प हो सकता है ।

ौ यो गक  के े  म नवो मेष के साथ और आपक  
दहल ज पर  पर े डट सु वधा उपल ध कराने के लए भारत म कई 
ऑनलाइन ऋण देने वाले लेटफाम उपल ध ह जैसे: लडबॉ स फेयरट
आई-लड  इजी पया लेनडेन लब बक आ द. बक भी  समान 
प से ऑनलाइन पहंुच क  पेशकश कर रहे ह ।

े डट लस ि टकोण के साथ एक ऐसा  ऑनलाइन ऋण 
देने वाला लेटफाम पोटल है (जहां न केवल 
लोग ऋण के लए आवेदन कर सकत े ह बि क हड होि डगं  / 
परामशदाता  / कौशल उ नयन / तकनीक  श ण / परामश आ द 
के लए भी सहायता  ा त कर सकत ेह)  
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Fulfills 

Requirement 

Visit 
www.udyamimitra.in 

Loan in easy steps for MSMEs 

Registration 
(using phone and e-mail) 

E-Categorization of 
borrower and scheme  

MUDRA <`10 lakh 

SUI   between`10 lakh and ̀ 1 crore 

MSME   upto`10    crore(other than SUI) 

Trainee Borrower Ready Borrower 

Request for 
Handholding 

Handholding
Agencies 

1. Application 
Filling / Project 
Report 
Preparation 

2. Credit Counsellor 
3. Skilling 

(Vocational) 
4. Financial Training 
5. EDP 
6. Margin Money / 

Subsidy 
7. Mentoring 
8. Workshed 

Apply for Loans in 
e-Marketplace 

Publish all 
handholding 

programs / events 
on portal calendar 

 

Document
Checklist 

Submit additional 
documents (if any) 

Rule Engine 
auto maps 
Guarantee 
Eligibility 

Handholding 
Request

responded Messaging 
through the 

Portal 

Tracking of
Application 

Sanctioned Not Interested 

Portal Flow Diagram 

Help available at 
support@udyamimitra.in 









 उ मी  
कर और न कर 

 
 

उ यमी ये कर 

 आप ने ग त व ध अथवा यवसाय य  चुना जान  
 यवसाय च  जान, 
 अपना बाज़ार जान,
 अपने रा य / क  क  औ यो गक नी त जान। 
 ौ यो गक  / गुणव ा माणीकरण 
 एक बक म चाल ूखाता खोल जो आप के योजनाब ध / मौजूदा यवसाय प रसर के समीप हो। यह 
आप को व रत लेन-देन करने और समय क  बचत करने म मदद करेगा।  

 अ नवाय पंजीकरण कर जो यवसाय चलाने के लए,  व तु एवं सेवा कर पंजीकरण सं या, 
उ योग आधार पंजीकरण इ या द अपे त है 

 व ीय लेन देन, बल , व तु एवं सेवा कर भुगतान, व तु एवं सेवा कर ववर णया,ँ भ व य न ध 
ववर णया ँइ या द का उपयु त अ भलेख रखना।  

 ववर णया ँफ़ाइल करना मह वपूण है जैसे व तु एवं सेवा कर ववर णया,ँ आकार ववर णया,ँ समय पर 
अ म कर का भुगतान करना, सां व धक द तावेज़ लाभ और हा न खाता, तुलन प  तैयार करना 
इ या द।    

 े डट शत  के अनुसार, देय त थय  म क चा माल आपू तकार  को भगुतान करना। 
 सां व धक देयताओं, बजल , दरूभाष इ या द का भुगतान देय त थ को या उस से पूव कर। 
 अपने सभी ऋण क त , े डट काड  इ या द का भुगतान देय त थ या उस से पूव कर। यह 
उधारकताओं के साथ अ छे चुकौती रकॉड बनाने म मदद करेगा।  

 यवसाय के सभी वा णि यक अ भलेख रख। 
 सू म/ लघु बंध मामल  को ययोिजत करने क  सभंावनाओं का पता लगाएँ और मु य यवसाय पर 
यान द।

 य आदेश क  त अपने अ भलेख के लए ा त करने का यास कर चाहे आप जॉब वक आधार 
पर काय कर रहे ह।  

 प रचालनगत खच  का यान रख ( यवसाय प रचालन  से संबि धत) और पंूजीगत खच के लए 
बजट बनाय (भू म, भवन, संय  और मशीनर ) इ या द। 

 सु वधा क  समय पर नवीकरण के लए अपने बकर को टॉक ववरणी, और आँय व ीय ववा र णया ँ
समय पर तुत कर। 
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यवसाय सेवाएं (पथ दशन स हत) ा त करना 

• थापना ( वचार न पण से प रयोजना का प देने तक) से लेकर 
यवसाय को आगे बढ़ाने ( व तार, व वधीकरण, ौ यो गक  उ नयन, 
अजन और यहाँ तक क कारोबार बंद कर उससे बाहर नकलने) तक के 
संपूण उ यम वकास च  म यि त को वशेष  क  सेवाओं क  
ज रत होती है। इन सेवा दाताओं को अपने आस-पास के इलाके म 
खोज। 

 
• कसी ऐसे मौजूदा उ यमी को खोजे िजसका यसाय अ छा चल रहा हो 

और उससे नय मत प से ट स ल।

• उ यमी म  जैसे पोटल व भ न एज सय  के मा यम से हडहोि डंग सहायता उपल ध कराते ह। ये हडहोि डंग 
एज सयाँ आवेदन भरने/ रपोट तैयार करने, व ीय श ण, कौशल वकास, पथ दशन, उ य मता वकास 
काय म, वक शेड तथा सि सडी योजनाओं संबंधी सहायता दान करती ह। 

• सू म और लघु उ यमी व वसनीय ऋण सलाहकार 
खोजते ह। वे यह आ वासन चाहते ह क सेवाओं के 
े , सेवाओं क  गुणव ा, न द ट शु क तथा प रवेदना 
नवारण क  ि ट से सलाहकार अ भशा सत ह । 
भारतीय रज़व बक के मागदशन म, सडबी मा णत 
ऋण सलाहकार  को उ यमी म  पोटल पर ला रहा है, 
जो ऋण कनै ट सेवाएं दान करगे। ऋण सलाहकार  
के इस समूह को नरंतर अ यतन कया जा रहा है। 
मा णत ऋण सलाहकार  क  उपि थ त ऋणदा ी 

सं थाओं / बकर  को ऋण ताव  के सबंंध म 
आ व त करेगी और ऋण आकां य  / उ य मय  को 
ऋण तक आसान पहंुच उपल ध कराएगी य क वे 
स यक् सावधानी या से गुजरगे।
ऋण सलाहकार सेवाओं के लए   
http://www.udyamimitra.in/Home/CCC देख। 
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बक एवं अ य जानकार  
िजस ऋण-दाता के पास आप जा रहे ह, य द वह आपका वतमान बकर नह ं है, तो उसे अपने बक क  जानकार  द। 
इससे उस सं था को आपके बारे म, खास तौर से चुकौती नय मत प से करने, उधार के पछले रकॉड और सामा य 
सूचनाओं के संबंध म पूछताछ करने म मदद मलेगी। 
 
कंपनी के वा म व तथा पंजीकरण का माण 
बकर को पंजीकरण के ववरण चा हए होते ह। य द आपका उ यम पहले से है तो आपको आि तय  व देयताओं क  
सूची देनी होगी, जो लेखा-पर त हो तो और अ छा रहेगा। ऋण-दाता आपके यवसाय क  अ यतन व ीय जानकार  
लेना चाहेगा। जो मानक व ीय रपोट आपको तैयार रखनी चा हए, वे ह- तुलन-प , लाभ-हा न खाता और नकद -
वाह ववरणी। 

 
तुलन-प , लाभ-हा न खाता और नकद - वाह ववरणी 
ये कसी सनद  लेखाकार कंपनी वारा लेखा-पर त अथवा कसी न प  लेखाकार वारा मा णत और आपके 
नदेशक-मंडल म पा रत संक प के ज़ रए अनुमो दत होने चा हए। ऐसा न होने पर आपको यह माण देना होगा क 
आपके लेखे आपक  व ीय ि थ त क  स ची और उ चत ि थ त दशाते ह। आपके तुलनप  का आकार तथा आपके 
यवसाय म ईि वट  क  रा श मह वपूण ह, क तु आपका बकर आपको ऋण देने का नणय उसी आधार पर करेगा, 
ऐसा नह  ं है। हो सकता है आपका बक इस पर अ धक यान दे क आप जो ऋण ले रहे ह उसका या उपयोग 
करगे। य द आपके लेखापर त खाते तीन मह ने पुराने ह (यानी खाताबंद  क  तार ख तीन मह ने या उससे पहले क  
है) तो आपके पास हाल क  प रचालन- ववरणी तथा नकद - वाह ववरण होना चा हए। 
 
चालू अथवा आगामी वष का बजट 
चालू अव ध अथवा आगामी वष क  आपक  अनुमा नत ब  तथा राज व, प रचालन लागत और उप र यय के संबंध 
म आपके पास एक अलग कागज होना चा हए, िजसपर नयोिजत पँूजीगत यय दशाए गए ह । आपने अनुमान अथवा 
ा कलन कस आधार पर कया है, यह भी बताया जाना चा हए। जो आँकड़ े दखाएँ वह आपके मन-मा फक नह ं, 

बि क प के और अनं तम आदेश  पर आधा रत होनी चा हए। पछले काय न पादन के आधार पर आप इनम 
अनुमा नत मागँ को जोड़ सकते ह। 
 
ा त आदेश  क  वा णि यक सचूना 

य द आप कसी बड़ी अथवा नयी लाभ द सं वदा को पूरा करने के लए ऋण का अनुरोध कर रहे ह, तो सभी 
द तावेज़, प ाचार, आपू तकताओं क  न वदाएं, े ताओं और आपू तकताओं क  सं वदाओं के मसौदे और अपनी 
लागत के ववरण व गणनाएं वचार- वमश के लए तैयार रख। अपने बक से ऋण और भगुतान के तौर-तर के पर 
चचा करने से पहले कसी आपू तकता अथवा ाहक के साथ कसी प क  सं वदा पर ह ता र न कर। 
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यवसाय-योजना
अपने बकर अथवा व ीय सलाहकार से य द आप अपने उ यम क  अ यतन यवसाय-योजना पर व ततृ चचा कर तो सबसे 
अ छा रहेगा। इसम इि छत पूँजी नवेश, आगामी तीन से पाँच वष म होनेवाल  अनमुा नत आय और यय का ववरण होना 
चा हए। य द आपने ऐसी योजना नह ं बनाई है तो उसे बना लेना ठ क रहेगा। नजी तौर पर आपके लए यह बहुत उपयोगी 
रहेगा और जब आप ऋण-दाताओ ंसे ऋण के लए अनरुोध पर चचा करगे तब इससे व वसनीयता बढ़ेगी।

यवहायता अ ययन
हो सकता है आप कोई नयी प रयोजना लगाने वाले ह  या वतमान ग त व ध का व तार करना चाहते ह  और 
अ त र त पूँजीगत साम ी (जसेै मशीनर , उपकरण, कलपजु  अथवा क चे माल) के लए आपको व  क  ज़ रत 
हो। अपने बकर को दखाने के लए आपको यवहायता अ ययन क  ज़ रत पड़ेगी।

बकर से चचा के लए जाँच-सूची 
अपना ससंदभ प रचय द। 
अपने लेनदेन अथवा प रयोजना क  व ततृ जानकार  द। 
अपनी ज़ रत  और अपे ाओं के बारे म बताएँ। 

अपने े ता अथवा आपू तकता से ब  अथवा खर द क  सं वदा पर ह ता र करने से पहले अपने बक 
से भगुतान के तौर-तर क  पर चचा कर। 
व ीय ववरण तथा जो भी सपंाि वक उपल ध हो उसक  जानकार  देने के लए तैयार रह। 

उपल ध सु वधाओं का पता लगाएँ और देख क पया त/ यवहाय ताव के लए व भ न योजनाओं का 
आपके अनु प बनाया जा सकता है या उ ह एक साथ जोड़ा जा सकता है। 
जो संभावनाएं बक क  ववरण-पुि तका म नह  ंद  गयी ह, उनका पता लगाएँ। 
सेवाओं, सु वधाओ क  लागत के बारे म पूछताछ कर ल। 
हर सं था म जा-जाकर पूछताछ न कर, क तु उनक  सेवाओं एवं भार  क  जानकार  रख। 
खुलकर बातचीत कर। ऐसी कोई सचूना न छपाएँ, िजसपर आपका बकर आपको अ छ  सलाह दे सकता 
हो। 
अ छे चकुौतीकता क  छ व कायम कर। 
याज का भगुतान हमेशा समय पर करते रह। 
क ठनाइय , वलबं आ द के बारे म पहले से सू चत कर। 
जैसे-जैसे आपका यवसाय बढ़े, आपक  उधार क  ज़ रत बढ़ और आपके ऋण-शोधन रकाड  से आपके 
यवसाय क  त ठा म वृ ध हो, वैसे-वैसे बेहतर शत  के लए बातचीत कर। शु  से ह  सव े ठ सौदा 
करने क  को शश कर। 
याद रख क य द दोन  प  को पूर  जानकार  हो तो आपू त माँग के अनु प रहती है। 

CHECKLIST FOR DISCUSSIONS WITH YOUR BANKER
• Introduce yourself and give references.

Remember supply tends to match demand provided both sides are well informed.
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सलाह ल
व भ न चकुौती प ध तय , लेन-देन क  उपयु त व ीय प ध तय  और आपके उधार के लए गारंट कता के प म द  
जानेवाल  तभू त के बारे म अनभुवी बक आपको मागदशन और सलाह दे सकते ह। मु ा तथा मू य  के उतार-चढ़ाव 
के जो खम को कवर अथवा कम करने के लए हेिजगं क  संभावना के बारे म पछूना न भूल। य द आसपास के इलाके 
म कोई प रयोजना सफल अथवा वफल हुई हो तो उसक  सफलता या वफलता के कारण  के बारे म भी वे मागदशन 
कर सकते ह। इससे शु आत से ह  तयैार रहने म मदद मलेगी। 

सावधान रह
अपनी ज़ रत से यादा, अ धक समय के लए और बहुत अ धक याज-दर पर उधार लेने से बच। कभी-कभी बक उस 
तरह क  उधार अथवा चकुौती प ध तयाँ ता वत करते ह, िजनसे वे सवा धक प र चत ह या जो सबसे यादा आय-
द या यनूतम जो खम वाल  ह । उनके खच  के बारे म पछू। याद रख क याज-दर के अलावा खच, शु क और 
भार भी होते ह। पवूवत  अथवा अप ं ट शु क के बारे म भी पछू। (ये वे भुगतान ह िज ह सं वतरण के समय ऋण 

म से काट लया जाता है। इससे आपके अनरुोध के मू यांकन, जो खम-आकलन अथवा ऋण-खाता खोलने पर ऋण-
दाता के खच क  पू त क  जाती है।) पछू क हर सं वतरण पर बकै-ऑ फस शु क कतना लगेगा। य द वदेशी मु ा 

खर दने अथवा लेखी-ऋण खोलने के लए बक म ऋण आवेदन कया गया है तो जान ल क उस पर कतना खच 
आएगा? 

अ धकतर सं थाओ ंम सेवाओ ंके लए मानक अथवा घटते म पर दर होती ह। ये दर आपके लेन-देन को कैसे भा वत 
करगी, यह जानने के लए पछूताछ अथवा उनक  एक त लेने म कभी संकोच न कर। य द कोई ऋण-सं वदा तैयार 
करने अथवा आि तय  पर भार-सजृन के लए वक ल के शु क आ द के प म व धक भार देय ह  तो वचनब ध 
होने से पहले ि थ त साफ कर ल। आि तय  के मू यांकन, नगरानी और आकलन आ द से संबं धत शु क आपको 
मालूम होने चा हए। 
 

इधर-उधर मोल-तोल करने से बच 

सबसे अ छे सौदे के लए आपका इधर-उधर मोल-तोल करना, तुलना करने के लए कई-कई सं थाओ ंम जाना आपके 
बकर को पसंद नह ं आएगा। आपके साथ चचा करने, द तावेज़  के तैयार हो जाने और अपनी ऋण स म त से ऋण-

ताव मंजरू करा लेने के बाद य द आप उ ह बताएंगे क दसूर  जगह इससे बेहतर सौदा मल रहा है तो इसका अथ 
होगा क आपने उनका समय बबाद कया है। सच कह तो ब कंग े  को समझने और सबसे अ छा सौदा पाने क  
को शश करने म कुछ भी गलत नह ं है। क त ुजब बातचीत परू  होने के बाद करारनामे को अं तम प देकर उस पर 
अनमुोदन का इंतजार हो रहा हो, तब आपको यह भनक नह  ंलगने देनी चा हए क आप इस बारे म दसूर  से भी 
बातचीत कर रहे ह। अ छे ऋणकता-ऋणदाता संबधं क  सफलता मु य प से व वास क  बु नयाद पर आधा रत होती 
है। व वास सकारा मक अनभुव  के आधार पर लंबे समय म धीरे-धीरे पनपता है। 
ायः बकर खूब सुर त और अ प अव ध के लए कम रा श ऋण देकर अपने भावी ाहक को परखकर देखते ह क 

वह कैसे काम करता है। जब लेन-देन बार-बार सफलतापवूक दहुराए जाते ह, तब ाहक क  त ठा बढ़ती है और उसक  
साख म सुधार होता है। 
जब आप कसी सं था से पहल  बार संपक करते ह तो हमेशा यान रख क सबसे स ता ऋण- दाता लंबे 
समय म सव म स ध होगा, यह कोई ज़ र  नह  ंहै। 
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मू यांकन या

कोई ऋण मू याकंन छह चरणीय जाँच से होकर गुजरता है – अथात ्च र , मता, पँूजी, दशा/प रि थ त, संपाि वक 
तभू त तथा नक़द  वाह।

च र :
वशेष प से न न ल खत े  देखे जाने क  आव यकता होती है।
• पूववृ  /इ तवृ  - कसने संद भत कया है /प रचय कराया है – या यह नया या अ धगहृ त खाता है?  
ि थ त रपोट या कहती है? पृ ठभू म – श ा – यवसा यक – सामािजक-आ थक – राजनी तक – पहल एवं 
अ भयान।

मता :
• ग त व धसबंंधी अनुभव – य द नई है, तो मता कैसे था पत करगे, - ऋण वापस करने क  मता और 
इरादा – पछला कामकाज – योजना तैयार करना, बज़ट बनाना तथा समी ा क  देखरेख – उ पादन मता – मता 
उपयोग – यि तय , साम ी, धन क  देखरेख क  यवसा यक मता तथा आकि मक प रि थ तय  व संकटकाल न 
ि थ तयाँ स हालने क  मता।

पँूजी:
• यवसाय म हतधा रता क  सीमा
• व  जुटाने क  साम य -  अपनी ईि वट  और ऋण दोन  
• े रत करने और नवेशक  का व वास बनाए रखने का साम य
• हा नया ँसहन करने क  मता – या शत एवं अ या शत

प रि थ तया:ँ
• अथ यव था क  ि थ त – सवंृ धशील, ग तह न या मंद त
• उ योग क  ि थ त – उभरता हुआ, पूणत:  नवीन या अ तगामी
• त प धय  क  सं या
• बाज़ार म थानाप न उ पाद – थानीय- े ीय-रा य या अंतररा य
• माँग बनाम आपू त
• सरकार  नी तयाँ और व नयम
• ौ यो गक  क  ि थ त
• मक , साम ी एवं अ य संसाधन  क  उपल धता
• उपयो य व तुएँ /मद
• ग त व ध के तरो नत होने क  मता
• दषूण नयं  एवं ब ह ाव उपचार
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संपाि वक तभू त: 
 
• जो खम बोध एवं मू याकंन 
• व ीय मापदंड 
• ऋण /ईि वट  अनुपात 
- आि त सुर ा 
- याज सुर ा 
• ऋण चकुौती सुर ा अनुपात 
• तभू त क  उपल धता, उपयु तता एवं भार यता 
 
नक़द  वाह: 
• नक़द  उपाजन क  प ध त (पैटन) 
• चल न ध जो खम 
• लाभ-अलाभ व लेषण 
• लागत/लाभ व लेषण 
• वाणइि यक एवं आ थक यवहायता 
• कायशील पँूजी बंध 
 
जब उपयु त सभी 6 पहलुओं पर गहनता से वचार कया जाता है, तब व ततृ ऋण मू यांकन होता है। य य प सू म 
एवं लघु उ यम  पर ये सभी मू याकंन मानक एकसमान प से लागू नह ं कए जा सकते ह, कंतु मोटे तौर पर 
मू याकंन म न न ल खत शा मल होते ह :  
• केवाईसी मानक  / दशा नदश  के अनु प वतक(क ) क  समु चत पहचान तथा उसका / उनके पूववृ , 
वतक(क ) का अनुभव, शै क व सामािजक पृ ठभू म, तकनीक / यवसा यक स मता, स य न ठा, पहलध मता, आ द। 

 
• भा. र.बक क  इरादतन चूककता सचूी तथा ईसीजीसी क  व श ट अनुमोदन सूची, आ द म जाँच। 
• व न मत उ पाद क  वीकायता, उसक  लोक यता /बाज़ार मागँ, बाज़ार म त प धी। 
• वचाराधीन उ यम के संदभ म रा य एवं क  सरकार क  नी तय  (समथकार  प रवेश) का वकास- म, 
पयावरणीय एवं सामािजक नयम / यव थाएँ, 
• आव यक मलूभूत संरचनाओं क  उपल धता – सड़क, बजल , मक, क चा माल और बाज़ार 
• इकाइय  का तकनीक -आ थक मू यांकन 
• प रयोजना लागत, वतक का अपना व ीय अंशदान, तीन वष  के ानुमान, अ य मह वपूण मापदंड, िजनम 

लाभ-अलाभ तर/ बदं,ु तरलता, शोधन- मता, तथा लाभ दता, आ द शा मल ह। 
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बक  / व ीय सं थाओं से संपक  
करत ेसमय वतक  हेतु सुलभ सूची 

क. एक संक पना का चुयन 
1. शै णक पृ ठभू म 
2. पछला अनुभव 
3. पा रवा रक पृ ठभू म 
4. टाटअप ग त व धया ँ
ख. उ पाद / सेवाएं 
1. या उ पादन करना है 
2. उ पादन य  करना है 
3. उ पादन का औ च य 
4. अ याव यक / आव यक / वला सता 
ग. वपणन संभा यता 
1. उपल ध बाजार ( थानीय / े ीय / घरेलू / नयात / व व भर म नयात) 
2. भावी पूवानुमान 
3. उ पाद जीवनच  
घ. तकनीक  संभा यता 
1. बाजार म उपल ध ौ यो गक  
2. ौ यो गक  / अनुकूलन / वदेशी वकास / आया तत आ द म व श टता 
3. ौ यो गक  जीवनच  / व ता 
ड.  व ीय सभंा यता 
1. लागत का वभाजन (पंूजीगत लागत / राज व लागत) 
2. उपयु त हेतु न ध / ोत  क  यव था 
 अ. बक / व ीय सं था / सगं ठत े  
 ब. नजी संसाधन 
 स. असगं ठत े  से न धयन 
3. प रयोजना का व ीय समापन 
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च. सामािजक आ थक संभा यता 
1. उ पाद के सामािजक भाव 
2. उ पाद के पयावरणीय भाव 
छ. बकर  / नवेशक  को तुत क  जाने वाल  प रयोजना रपोट 
1. सं था क  पृ ठभू म ( ोफाइल) और वतक क  पृ ठभू म 
 क. वशेष ता का े  
 ख. प रयोजना का उ दे य 
 ग. भावी योजनाएं 
 घ. उ योग ि टकोण, वृ  व लेषण / उ पाद का जीवनच  
2. उ पाद / उ पादन संबधंी / तकनीक  
 क.  उ पाद, इसके अनु योग / वपणन यव था / संभा यता 
 ख.  उ पादन-पवू और उ पादनो र सहब धता / सहायक उ योग का मू यांकन 
 ग.  क च ेमाल क  आव यकता 
 घ. बु नयाद  सु वधाएं, लगाए गए उपकरण, प रचालनरत प रसर, मशीनर  आ द। 
 ड.  मू यांकन / उ पादन या का व लेषण/ मशीन  क  आव यकता  
 च. अपे त थान / न मत भू म 
3. सेवा दाताओ ंक  आव यकता 
 क. व  
 ख. वपणन 
 ग. उ पादन या 
 घ. पयावरणीय 
 ड. अ य 
 4. मानव संसाधन 
 क. संगठन म मखु का मक  के ोफाइल 
 ख. मशि त: कायरत यि तय  क  ेणी - संगठना मक चाट 
 । प रयोजना ब धक 
 ii प रयोजना मुख 
 iii. पयवे क 
 iv. लेखा बधंक 
      v मक - कुशल 
 vi मक - अकुशल 
ग.  कौशल वकास ताल-मेल 
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5. वपणन

क. वपणन रणनी त, वपणन क  यव था, वपणन गठबंधन, य द ह
ख. आदेश (प के/पाइपलाइन म या सभंा वत)

6. व ीय ि थ त

क. ता वत व यास (सैटअप) क  व ीय यव था और यावहायता
ख. जो खम और तलाभ का व लेषण
ग. व ीय साधन / प रयोजना क  लागत 
घ. लाभ दता ववर णयां / पूवानमुा नत तुलन-प  के मु य अनुपात / लाभ-अलाभ ि थ त का मू यांकन
च. पूवानुमान  के पीछे क  मु य धारणा - बैकअप स हत
छ. काया वयन अनुसूची
ज. अ ध थगन अव ध / काया वयन के दौरान यय
झ. कायशील पूंजी का आकलन

i. वय ंके ोत
ii. आपू तकता क  न ध / े डट
iii. े ता का अ म
iv. बक  / व ीय सं थाओ ंस हत संग ठत े  नधीयन
v. असंग ठत े  नधीयन
 vi. आपातकाल न / आकि मक न ध क  यव था
vii. सुर ा (कवरेज) हेतु संपाि वक तभू त / गारंट  न ध के बारे म जानकार

7. प रयोजना के लए जो खम मू यांकन

8. अ य

क. उ पादन इकाई / या के लए सरकार  / सां व धक अनुमोदन 

ख. बाहर  प  वारा ेणी- नधारण (रे टगं) / माणन 

ग. पयावरण और सामािजक पहल ू
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या आप यापार ा य-रा श ब टा णाल  
( े स/TReds) के बारे म जानत ेह

एमएसएमई को कंपनी े ताओ ं से मलने वाल  यापार ा य-रा श का व ीयन बहु- व  
पोषक  के ज रए कराने के लए यापार ा य-रा श ब टा णाल  ( े स) आरंभ क  गई है। 
े स एक सं थागत णाल  है, जो एमएसएमई क  यापार ा य-रा श का व ीयन बहु- व  
पोषक  के ज रए कराती है। े स के तहत इले ॉ नक लेटफाम / इले ॉ नक बल फै ट रगं 
ए सचज उपल ध ह, िजनके वारा बड़ी कंप नय  से संबं धत एमएसएमई बल इले ॉ नक 
प से वीकार कए जा सकते ह और उनक  नीलामी क  जा सकती है। इस कार, एमएसएमई 

को उनक  ा य-रा श त पध  दर  पर शी ता से मल पाती है। रसीवेब स ए सचज ऑफ 
इं डया ल मटेड (आरए सआइएल), सडबी और एनएसई के बीच एक संयु त उप म है, जो 
े स लेटफॉम के संचालन के लए था पत कया गया है। कई सावज नक े  के उप म 
तथा बक इस पर ह तथा बीजक  ( बल ) क  भुनाई हो रह  है।

व व याग
यह काशन पेशेवर सलाह नह  ंहै। इस काशन म द  गई सूचना व वसनीय माने गए 
व वास-यो य ोत  से ल  गई है या यु प न क  गई है, ले कन सडबी/भागीदार यह 
नह  ंकहते क यह जानकार  सह  या पूण है। इस काशन म शा मल कोई भी राय या 
अनुमान सडबी / भागीदार  के इस समय के नणय ह और वे कसी पूव-सूचना के बना 
प रवतनीय ह। इस काशन के पाठक  को सू चत कया जाता है क वे इस काशन 
क  साम ी के आधार पर कसी भी तरह क  कारवाई या नणय, िजसके लए पूर  तरह 
वे ह  िज मेदार ह, लेने से पहले अपनी पेशवेर सलाह ले ल। सडबी / भागीदार इस 

काशन म शा मल जानकार  के सबंंध म कसी पाठक के त या इसके पाठक  वारा 
लए जाने वाले कसी नणय या कोई नणय न लेने का नणय या नणय लेने म 
वफल होने के सबंंध म  न तो कोई उ रदा य व और िज मेदार  वीकार करते ह और 
न ह  कोई उ रदा य व और िज मेदार  लेते ह।

47



 
 
 

जो कर रह ेह यास, उनका हो रहा ह िवकास 
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